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Objetivo

Examinar el tamano y las caracteristicas del sector informal en
América Latinay el Caribe y los desafios existentes para su
integracion en los esquemas de proteccion social. Evaluar las
politicas existentes dirigidas al sector informal y discutir
soluciones innovadoras para extender la proteccidon social a estos
trabajadores.

Impulsar la justicia social, promover el trabajo decente » ilo.org
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, Cinco mensajes clave

1. Un contexto desafiante para la extension de la cobertura.

2. Estructura econdmica e informalidad estan
estrechamente vinculados.

3. Las politicas de extension de la cobertura hacen parte de
un universo mas amplio de politicas de formalizacion.

4. Enfoque integral de coordinacion de politicas. Politicas
aisladas son poco eficaces.

5. Estrategias de extension de la seguridad social
enfocadas en colectivos especificos (“dificil cobertura”).
Dar soluciones especificas a grupos especificos
(experiencia de la OIT).
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> Un contexto desafiante para la
extension de la cobertura de la

' i El empleo informal
seguridad social empleo informa

1. Contexto macroeconomicoy laboral: incertidumbre,

ralentizacion del crecimiento y aceleracion inflacionaria.
Tasa de informalidad regional sigue siendo muy
elevada (50%)).

Post pandemia: Ralentizacion del crecimiento del empleo
formal.

Tendencia de largo plazo: la distribucion funcional del
ingreso no favorece al factor trabajo, minando la base de
financiamiento.

Futuro del trabajo (digitalizacion, trabajo en plataformas,
etc.). Que puede comprometer la relacion laboral y puede
socavar la cobertura y la base de financiamiento de la
seguridad social.

&> 122

personas ocupadas en la region, esta
en

\ 4

La recuperacion parcial del empleo
ha estado liderada por el
CRECIMIENTO DEL EMPLEO INFORMAL.:

Entre 50 Y 80%

» ilo.org
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Informalidad laboral en América Latina y el Caribe
Porcentaje de trabajadores empleados en la economia informal en 2022*

*Ultimos datos disponibles.
Fuente: Organizacion Internacional del Trabajo (OIT)
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Tasa de informalidad laboral total y por género
Paises seleccionados de América Latina y el Caribe 2022
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La tasa de informalidad laboral fue casi de 55%.
En 4 de los 10 paises de estudio, la tasa de

informalidad supera el 60%.
En la mayoria de los casos, es superior entre las
mujeres que entre los hombres.
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» ilo.org

Fuente: Elaboracion basada en ILO, 2018: Women and men in the informal economy. Third edition
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Panel A. Including agriculture?

Los multiples causantes de la informalidad

Dificultades de los paises para crear empleos
formales

Baja productividad
Ausencia o inadecuado marco normativo
Aplicacion deficiente de la normativa

Falta de transparencia y responsabilidad de las
Instituciones gestoras

Falta de representacion de las personas trabajadoras

VvV VVVYVVY YV

La falta de proteccion social es causa y
consecuencia de la informalidad.

» ilo.org
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Rutas hacia la formalidad (R204)

Productividad Regulacion
Mac(;p y Informalc:,lon, ;/mcullacnor] ?l sector Cultura de
_| (medioambiente) | Formacion _| forma (registro, | cumplimiento
impuestos)
Meso VianIIacién con seguridad Fortalecimiento
. . e . 7 SocClal (énfasis en colectivos con . . . -,
_| (sectores, cadenas) _| Simplificacion | cobertura limitada y modalidades o ms_'qtumonal (promocion,
no convencionales) gestion, automatizacion)

Micro Dialogo social Enfoques especificos Enfoques especificos
el o (mejoramiento, (leyes de formalizacion, (sustitucién d(_a’multas, acuerdos
| (nivel empresarial) | modificacion) | convenios especificos, etc.) | de formalizacion, etc.)

Trabajo asalariado

nor cuenta propia / urbano-rural
Trabajo domeéstico

» ilo.org
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cobertura...

Politicas de proteccién laboral y social: las
garantias del Piso de Proteccion Social
(acceso a salud, educacion, seguridad del
ingreso, salarios minimos, seguridad y salud
en el trabajo, etc.)

Familias e
individuos

Instituciones

Un enfoque integral para la extension de la

Politicas e intervenciones que tienen
un impacto sobre el empleo, la
productividad/competitividad de las
empresas, la capacidad para el pago
de cotizaciones sociales e impuestos,
etc.

Unidades
productivas

Politicas e intervenciones que afectan el

de §egur|dad marco de derechos, la cobertura legal,
social capacidad administrativa, control
contributivo y combate a la evasion,
infraestructura de servicios, acceso
efectivo a servicios y prestaciones, otras. » ilo.org
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Extending social security to
workers in the informal economy

ILO Policy Resource Package:
electronic platform

http://informaleconomy.social-protection.org

Extending social security
to workers in the informal
economy

p International
IL\}\‘ Labour

V} Organization

Somal Prpteptlon

ata & Indicators T Countries Social Protection Floor Publications Workspaces

EXTENDING SOCIAL SECURITY TO WORKERS INTHE  oumenes
INFORMAL ECONOMY

Lessons from international experience

& Language: Frangais © OO0 BRACTICES GUIDE

ecurity to workers in the informal economy: Lessons from international experience” o o
a reference for policy make rxars’ and employers' organizations and other .
orotection strategies, or the planning, design, implementation and monitoring of
help in developing viable policy options to addr

» Objectives?

and facilitating transitions to formality. It 9. g
f workers and topics © Chapte
source package is intended to be 3 living tooikit. Itwill bensfit from your feedback and inputs, especially fro cific
i : O Chipiers
Contacts: Christina Behrendt (behrendt@ilo.org) and Quynh Anh Nguyen [nguyeng@ilo.org)
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nomy, the lack of social protection is not only 2 chalieng 0 «
irations for decent work, rig nd dignity. For the
xens socia e and undermines the realization of human nights.
Q Culursla

activities by workers 2nd economic units that are - in law or in practice - not coversd
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> Proteccidon social del trabajo doméstico

 Panorama del trabajo domestico en la region

ACCESO DE
. . . : LAS PERSONAS
Reg_ulac:lones laborales en materia de seguridad TRABAJADORAS
social DOMESTICAS
. -, REMUNERADAS
» Cobertura efectivay causas de la exclusion A LA SEGURIDAD

SOCIAL EN

 Buenas practicas: IBEROAMERICA

» Obligatoriedad de la afiliacion

Encuadramiento y cotizacion de multi empleo
Mecanismos de financiamiento

Afiliacion y cotizacion on-line

Mecanismos para facilitar los tramites y procesos de
afiliacion y cotizacion

Esquemas centralizados de recaudacion con tramites
simples

Realizacion de campafas permanentes (informacion)

Impulsar la justicia social, promover el trabajo decente
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> Cinco esferas de intervencion desde la seguridad social
(experiencia OIT)
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Extension de
cobertura al
trabajo por
cuenta propia

Algunos ejemplos — obtenga
mas informacion en el
paquete de recursos de
politica sobre la extension
de la seguridad social a los
trabajadores de la economia
informal

/

Inclusién de los trabajadores autonomos en la legislacion laboral y de seguridad social
Argentina, Brasil, Uruguay

\

Adaptar los requisitos de cotizacion a la situacion de los trabajadores
independientes, en particular en lo que respecta al nivel y la frecuencia de las
cotizaciones (por ejemplo, categorias de cotizacion, cotizaciones planas, etc.).

‘ Argentina, Brasil, Cabo Verde, Uruguay
|

Simplificacion de la recaudacion de cotizaciones y de los procedimientos
administrativos en general

Brasil, Francia,

[

Reforzar la sensibilizaciéon adaptada, llegar activamente a los trabajadores
independientes, garantizar mecanismos adaptados de inspeccion, cumplimiento e

incentivos. Argentina

» ilo.org
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Extension de
cobertura al
trabajo
doméstico

Inclusion del trabajo domeéstico en la legislacion laboral y de seguridad social:
Argentina, Bolivia, Chile, Sudafrica, Uruguay

Adaptar los requisitos de cotizacion a la situacion de los trabajadores
domésticos: Filipinas, Sudafrica

Teniendo en cuenta la situacion particular de los trabajadores
domésticos migrantes

Intensificar la sensibilizacion adaptada, llegar activamente a los trabajadores
domeésticos, garantizar mecanismos adaptados de inspeccion, cumplimiento

e incentivos. Argentina

» ilo.org
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o Reduccion o eliminacion de los umbrales minimos relativos al tamarfio de las

> Extens 10N d e empresas: Jordania, Corea, Tailandia, Vietham
cobertura a \
MYPES ‘ Redefinicion del concepto de "empleado” en la legislacion de seguridad

social (relacion laboral): India, Malawi

Garantizar mecanismos de cobertura adecuados para los propietarios
de empresas/empresarios (autbnomos): Argentina, Brasil, Uruguay

Simplificar los procedimientos administrativos y garantizar la
accesibilidad tanto para los trabajadores como para los empresarios:
Argentina, Brasil, Uruguay

Intensificar la sensibilizacion adaptada, llegar activamente a las MYPEs,
establecer mecanismos adaptados de inspeccion, cumplimiento e incentivos:

Costa Rica, Uruguay

» ilo.org



tf'{"‘ ‘*‘?b Organizacién
Y OIT Y Internacional
v v ;
\See*g¥ del Trabajo

—N—

EXten Sion d e Inclusién de los trabajadores agricolas y rurales en la legislacion laboral y de seguridad
social: Brasil, Ecuador
cobertura ala

agriculturay

7 . . , ., . .
economia Adaptar el nivel, la frecuencia, el calculo y la recaudacion de las cotizaciones a la
situacion de los trabajadores agricolas/rurales, en particular en lo que respecta a

ru ral la estacionalidad, los ingresos bajos e irregulares procedentes del trabajo

asalariado o la produccion agricola (por ejemplo, inscripcion colectiva o acuerdos
de seguro): Brasil, Costa Rica, Ecuador

Algunos ejemplos —
Obtenga mas Mejorar la accesibilidad de las instituciones de seguridad social, entre otras cosas
Informacion en el ' mediante una mayor red de oficinas, incluso en zonas remotas, asi como servicios

palq,t‘%ete degecrrsos de ventanilla Unica, sobre todo en zonas remotas: Mongolia
pollticos sobre la

extension de la
seguridad social a los
trabajadores de la
economia informal,
incluido el documento
politico conjunto de la

Intensificar la sensibilizacion adaptada, llegar activamente a los trabajadores agricolas,
garantizar mecanismos adaptados de inspeccion, cumplimiento e incentivos.

Ext_endinq : 1

OITy la FAO e Argentina
Perspectives for a commeon

FAO and ILO approach

» ilo.org
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Extension de
cobertura a
«nuevas» formas
de empleo

sociales dans le monde

N
3 N o
» Emploi et questions As e o min
7
e

Innovative approaches
for ensuring universal
social protection for
the future of work

A
20

Adaptar los marcos juridicos y garantizar la seguridad juridica de
empleadores y trabajadores, en particular en lo que respecta a la
correcta clasificacion de la naturaleza de la relacion laboral.

Adaptar los mecanismos de seguridad social a la situacion de
los trabajadores del sector, incluido el trabajo por cuenta propia,
los trabajadores con multi patrono y aquellos con relaciones
laborales complejas.

Simplificar y facilitar los procedimientos administrativos y el
pago de las cotizaciones (Uruguay, Singapur).

Garantizar mecanismos viables de coordinacién entre paises para
asegurar una proteccion adecuada, especialmente en el caso del
crowdworking.

» ilo.org


https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---dcomm/documents/publication/wcms_771673.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---dcomm/documents/publication/wcms_771673.pdf
https://ilo.primo.exlibrisgroup.com/discovery/fulldisplay/alma994987792702676/41ILO_INST:41ILO_V2
https://ilo.primo.exlibrisgroup.com/discovery/fulldisplay/alma994987792702676/41ILO_INST:41ILO_V2
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Diagnostico

integral de seguro

5 esferas de analisis

social

Proceso operativo para la extension de la
cobertura. Experiencia OIT

r

Marco legal
(inclusion)

N

Financiamiento
(asequibilidad)

Procesos
administrativos

_ (simplificacion) |

r

Compulsion
(garantia de
cumplimiento)

.

Incentivos
(Atractividad)

-

Mapeo detallado
de la cobertura,
con enfoque de

género

( L. )
Analisis de brechas
en categorias 'y

actividades

L economicas

( )
Analisis y

estimacion de la
evasion

\_ J

( )
Analisis de

trayectorias
contributivas

Diseno de
estrategias

grupos meta

~
Hoja de ruta.

Un paso a paso para

las reformas.
(normas, procesos,

-

especificas para

riesgos, otros)

A 4

Plan de
inversiones

g J

Identificacion y
priorizacion de
grupos meta

A 4

Identificacion de
fuentes de
financiamiento

Implementacién de
Innovaciones

Areas potenciales de
intervencion

Gobernanza, incluyendo
coordinacion
interinstitucional

\
J

Reformas normativas

(
\

Modelo de financiamiento
para grupos priorizados

N _/

- ™
Modernizacion del sistema
de recaudacion

N— 7

Redisefio y digitalizacion de
procesos administrativos

[ Campafia de informacion / |

Disefio de
mecanismos
de monitoreo
y evaluacion

[Aumento de tasas\
de cobertura

Nuevas empresas
registradas

Aumento de la
recaudacion

Desempefio de
procesos
administrativos

Evaluacion de
reformas legales,
modelos de
financiamiento,

Marketing

— 7

Kcampaﬁas, otros. j
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Ilustracion de una
experiencia...

Extension de la
cobertura al trabajo
domeéstico

en Costa Rica
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Experiencia de extensiéon de cobertura al trabajo 22
domeéstico en Costa Rica (18 meses de trabajo)

‘ Disefio de ‘ ‘

Diagnodstico Mapeo de la estrateqgias . . Resultados
nicial cobertura, con especificas para AAcciones innovadoras ic
. enfoque de P Teoals P iImplementadas (evaluaciony
5 esferas de andlisis género el trabajo ajustes)
domeéstico
' )
( ) [ ) En los d
_ Cobertura —¥89% son mUJeresJ [ Estrategias \ Aprobacion de un nuevo [ prin?e?oss ;r“?os \

obligatoria (1973)

-

Cotizaciones
— similares al
| trabajo asalariado |

tiempo parcial o L parcial ) en 17 % (de un
R dn'ifﬁ.‘;‘tarsaﬁ.s . (menos de 40h) Participacion del = = histérico de 29%)
inistrativ \ J MTSS, INAMU y Inscripcion para multi-
estandar - 3 ASTRADOMES patrono
g — || 46% no supera - — Cantidad de
__| Inspeccion similar un ano en su [ Redisefio de procesos h hogares
al trabajo puesto La CCSS liderd el administrativos empleadores
___asalariado y - g proceso y financié = - aumento en 20 %
[ . ) Trabajo domestico a las reformas Campafia de informacion (de un hIOStOI'ICO
—| Sin incentivos tiempo parcial y administrativas o B de 4%)
adicionales multi-patrono \ )

'a )

14% cobertura
seguro social

N
J

—  52% trabaja a

disefiadas en el
marco del dialogo
social, con apoyo de
la OIT

-

reglamento (2017)

_J

e . . . N
Modelo de financiamiento

diferenciado y favorable
para trabajo a tiempo

(segun INAMU):

Cantidad de
trabajadoras
inscritas aumento
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> iMuchas gracias!

Contacto:
Fabio Duran Valverde,
duranf@ilo.org



